Regulamin sklepu internetowego eprus.pl

§ 1 Postanowienia ogdine

Regulamin okresla zasady
funkcjonowania Sklepu internetowego
oraz dokonywania zakupdéw za jego
posrednictwem.

Z uwagi na zakres ustug oraz Produktow

oferowanych w obrebie Sklepu

internetowego — nie sg one kierowane do

konsumentéw w rozumieniu art. 22(1)

kodeksu cywilnego, ani tez do podmiotow,

odnosnie do ktorych przepisy o

konsumentach stosuje sie odpowiednio

(tzw. uprzywilejowanych przedsiebiorcéw,

o ktérych mowa w art. 385(5) kodeksu

cywilnego).

Nastepujace pojecia majg w niniejszym

Regulaminie ponizsze znaczenie:

a) EPRUS - EPRUS spdtka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Bielsku- Biatej przy ulicy
Leszczynska 32, 43- 300 Bielsko-
Biata, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Bielsku- Biatej, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000935204, NIP: 5472142626,
REGON: 242907630, posiadajgca
kapitat zakladowy w wysoko$ci
100.000,00 ztotych.

b) Dzien roboczy - kazdy dzien z
wyjatkiem dni ustawowo wolnych od
pracy oraz sobdt.

C) k.c. - ustawa z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks cywilny.

d) Informacja Poufna - wszelkie
informacje (w tym przekazane lub
pozyskane w formie ustnej, pisemnej,
elektronicznej i kazdej innej) zwigzane
Z umowg, uzyskane w trakcie
negocjacji warunkéw umowy, w trakcie
postepowan majgcych na celu
zawarcie umowy oraz w trakcie jej
realizacji, bez wzgledu na to, czy
zostaty one udostepnione stronie w
zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem umowy, czy tez
zostaty pozyskane przy tej okazji w
inny sposéb, w szczegdlnosci

)]

informacje o charakterze finansowym,
gospodarczym, ekonomicznym,
prawnym, technicznym,
organizacyjnym, handlowym,
administracyjnym, marketingowym, w
tym dotyczgce stron, a takze innych
podmiotéw, w szczegdlnoéci tych, z
ktérymi strona pozostaje w stosunku
dominaciji lub zaleznosci oraz, z
ktérymi jest powigzana kapitatowo lub
umownie.

Klient - rozumie sie przez to osobe
fizyczng, osobe prawng i jednostke
organizacyjng, o ktoérej mowa w art.
33'(1) k.c., prowadzacag we wtasnym
imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub
zawodowa, gdzie zawarcie Umowy
ma bezposredni zwigzek z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowa.

Miejsce Dostawy — Magazyn
EPRUS, miejsce wskazane przez
EPRUS, miejsce wskazane przez
Klienta w Zamowieniu oraz
potwierdzone w Potwierdzeniu
Przyjecia Zaméwienia w przypadku
dostawy Produktu do miejsca
wskazanego przez Klienta.
Ostateczny Termin Realizacji
Zamowienia - termin realizacji
Zamoéwienia wskazany przez EPRUS,
wyznaczony w Dniu Roboczym,
zgodnie z ktorym Produkt bedzie
gotowy do odbioru przez Klienta w
Miejscu Dostawy. W przypadku
dostaw Produktow odbywajgcych sie
na koszt Klienta (w tym przy
korzystaniu z ustug przewoznikéw
zewnetrznych), Ostateczny Termin
Realizacji Zaméwienia oznacza
zrealizowane Zaméwienie, ktore jest
wydane do dostarczenia do Miejsca
Dostawy wskazanego przez Klienta.
Termin dostawy tak przygotowanego
Zamoéwienia uzalezniony jest od
przewoznika zewnetrznego, za
ktérego dziatania i zaniechania
EPRUS nie ponosi odpowiedzialnosci.
Termin realizacji rozpoczyna swdj bieg
od momentu Potwierdzenia Przyjecia
Zaméwienia.



h) OWS — Ogdlne Warunki Sprzedazy
stanowigce integralng czesc¢
niniejszego
Regulaminu,

i) Produkt - petny asortyment
znajdujacy sie w aktualnej ofercie
EPRUS przeznaczony do sprzedazy
oraz asortyment wyprodukowany
przez EPRUS zgodnie ze ztozonym
Zamébwieniem.

j) Zamoéwienie - zamoéwiony Produkt
przez Klienta, zgodnie z § 3
Regulaminu.

k) Cena - kwota widoczna w obrebie
Sklepu internetowego, ktérg Klient
zobowigzuje sie uisci¢ na rzecz
EPRUS.

[) Sklep internetowy - witryna
internetowa, dziatajgca pod adresem
eprus.pl, prowadzona przez EPRUS,
za posrednictwem ktérej EPRUS
oferuje Produkty Klientom. Czescig
Sklepu internetowego jest Konto,
umozliwiajgce Klientom logowanie w
Sklepie internetowym oraz sktadanie
zamoéwien.

Podane w Sklepie internetowym ceny nie

stanowig oferty w rozumieniu przepiséw

kodeksu cywilnego, a wylgcznie
zaproszenie do zawarcia umowy.

Ceny w Sklepie internetowym podawane

w polskich ztotych, w wysokosci netto.

Ceny te nie zawierajg kosztu dostawy i

dokonania ptatnosci, o wysokosci ktérych

decyduje kazdorazowo Klient przy
dokonywaniu zaméwienia. Ostateczna
cena w odniesieniu do danej umowy

sprzedazy Produktow okreslana jest w

procesie sktadania oferty (zamowienia),

zgodnie z§ 3 ust. 11 2.

§ 2 Rejestracja konta

Klienci majg mozliwos¢ zarejestrowania

sie w Sklepie internetowym, co skutkuje

zatozeniem Konta.

Utworzenie Konta nastepuje poprzez:

a) wypeinienie przez Klienta formularza
rejestracyjnego, dostepnego na
stronie Sklepu internetowego
(formularz wyswietli sie po wyborze

odpowiedniej podstrony Sklepu
internetowego lub w trakcie
dokonywania zamoéwienia).
Wymagane jest przy tym co najmniej
wypetnienie pol oznaczonych jako
obligatoryjne, w ktérych Klient
uzupetnia:

i. adres mailowy oraz hasto,

ii. numer NIP,

iii.  firme,

iv. adres,

V. numer telefonu.

b) zaakceptowanie tresci Regulaminu
oraz polityki prywatnosci i plikéw
cookie.

C) wraz z wypetnianiem formularza
rejestracji Klient ma mozliwos¢ zapisu
do newslettera.

Po wypetnieniu formularza

rejestracyjnego, na adres poczty

elektronicznej, podany przez Klienta,

wysyfana jest wiadomosc¢ z prosbg o

potwierdzenie podanych danych —

poprzez kliknigcie zawartego w niej
odestania (linku). Konto klienta zostaje
zatozone z chwilg potwierdzenia.

Klient moze zgtosi¢ EPRUS Zadanie
anonimizacji swojego konta w Sklepie
internetowym. Po zgtoszeniu Zgdania
EPRUS usunie dane osobowe Klienta
powigzane

z Kontem. Zgtoszenie zgdania
anonimizacji konta mozliwe jest w
kazdym czasie poprzez wystanie
odpowiedniego wezwania na adres
mailowy EPRUS: eprus@eprus.pl.
Klient moze przeglagda¢ dane w ramach
swojego Konta i korzystac z
funkcjonalnosci Sklepu internetowego,
uzaleznionych od dysponowania Kontem,
po zalogowaniu. Logowanie nastepuje
poprzez wpisanie poprawnego loginu
(adresu email podanego w czasie
procesu rejestracji) oraz hasta na
odpowiedniej podstronie Sklepu
internetowego. Klient zobowigzuje sie do
utrzymywania ustalonego hasta w
tajemnicy.

EPRUS moze zawiesi¢ Konto danego
Klienta w przypadku naruszenia przez



niego Regulaminu, a w szczegolnosci,
gdy Klient:

a) Podat w trakcie rejestracji w
Sklepie internetowym dane
niezgodne z prawdga, niedoktadne
lub nieaktualne, wprowadzajgce w
btad lub naruszajgce prawa oséb
trzecich,

b) Dopuscit sie za posrednictwem
Sklepu internetowego naruszenia
débr osobistych osob trzecich, w
szczegolnosci dobr osobistych
innych Klientéw Sklepu
internetowego,

W takim wypadku, powtérna rejestracja
jest niedopuszczalna.

Usuniecie Konta nie wplywa na waznos¢
wczesniejszych czynnosci prawnych,
dokonanych przez EPRUS z Klientem za
posrednictwem Sklepu internetowego.

§ 3 Sktadanie zamoéwien

1.

Klient moze za posrednictwem Sklepu
internetowego dokonywac zakupu
Produktéw. W tym celu, Klient powinien
dodac¢ poszczegolne Produkty do
.Koszyka”, a nastepnie zatwierdzi¢ swoj
wybor poprzez kliknigcie odpowiedniej
opcji, dostepnej na witrynie Sklepu
internetowego.

Po zatwierdzeniu listy wybranych

Produktéw, Klient powinien:

a) wskazac, iz zaméwienia dokonuje w
zwigzku z prowadzong dziatalno$cig
zawodowg, wynikajacg w
szczegolnosci z powszechnie
dostepnych rejestrow,

b) okresli¢ sposdb dostawy i ptatnosci, a
takze potwierdzi¢ catkowitg cene
Produktéw (obejmujaca tez podatek
VAT, ewentualne cto oraz koszty
dostawy i dokonania ptatnosci — jesli
wystepuja),

C) potwierdzi¢ dane zgromadzone w
Koncie, a w przypadku Klientéw
niezalogowanych konieczne bedzie
zalogowanie na Konto oraz
zaakceptowac tresé ,regulaminu” i
~polityki prywatnosci”.

3. Na koniec, w przypadku podjecia

ostatecznej decyzji o zakupie Produktow

na warunkach wyswietlonych przez Sklep
internetowy, Klient powinien klikngé
,Zamoéwienie z obowigzkiem zaptaty”. Od
tej chwili nie ma juz mozliwosci zmiany
tre$ci zamowienia.

Dokonanie czynnosci, o ktérych mowa w
ust. 1, 2i 3, jest rownoznaczne ze
ztozeniem EPRUS przez Klienta oferty
zawarcia umowy sprzedazy produktow
umieszczonych w koszyku, po
wyswietlonych przez system cenach,
podanych kosztach dostawy itd. (zob. ust.
2 lit. a powyzej).

Do zawarcia umowy sprzedazy
wybranego Produktu miedzy Klientem a
EPRUS dochodzi z chwilg akceptac;ji
przez EPRUS otrzymanej wczes$niej
oferty (zamowienia) - w formie
wiadomosci przestanej pocztg
elektroniczng na adres podany przez
Klienta.

Potwierdzenie ztozenia oferty
(zamowienia), o ktérym mowa w ust. 5,
nie jest rownoznaczne z akceptacjg oferty
(zamoéwienia), o ktérej mowa w ust. 6.

§4 Zaptata

1.

EPRUS korzysta ze sposobdw ptatnosci
jakie sg kazdorazowo wymienione po
wybraniu przycisku ,Przejdz do ptatnosci”
w koszyku zaméwienia. Klient powinien
dokonac¢ wyboru jednego z
proponowanych sposobéw pfatnosci
oznaczonych w formularzu zaméwienia, w
tym w szczegolnosci:

a) BLIK;

b) przelewy elektroniczne (Pay-by-

Link);

C) szybkie przelewy internetowe;

d) Apple Pay;

e) Google Pay;

f) Click to Pay;

g) ptatnosci typu 1-click;

h) portfele elektroniczne;

i) ptatnosci odroczone (,Zaptac

pozniej”);
i) pfatnosci ratalne i kredytowe;
k) ptatnosci cykliczne.



Dostawcg ptatnosci online wskazanych
zgodnie z § 4 ust. 1 powyzej jest spotka
Autopay S.A. z siedzibg w Sopocie.

W przypadku wystgpienia koniecznosci
zwrotu srodkow za transakcje dokonang
przez Klienta kartg ptatniczg sprzedajacy
dokonana zwrotu na rachunek bankowy
przypisany do karty ptatniczej.
Skorzystanie z niektérych sposobow
ptatnosci wymaga zawarcia przez Klienta
umowy w przedmiocie realizacji ptatnosci
z okreslong osobg trzecig (posrednikiem
ptatnosci). EPRUS nie jest strong owych
umow, a jedynie udostepnia dane
osobowe Klienta posrednikowi ptatnosci
w niezbednym zakresie.

Koszt ptatnosci uzalezniony jest od
wybranego sposobu pfatnosci. Klient jest
zawiadamiany o koszcie ptatnosci danego
Produktu przed ztozeniem zaméwienia,
zgodnie z §3. Nadto, informacje o
aktualnych stawkach dostepne s3 takze
przez caly czas na witrynie Sklepu
internetowego.

Niezwtocznie po zawarciu umowy
sprzedazy Produktu, EPRUS wystawia
Klientowi odpowiednig fakture VAT.
EPRUS zapewnia mozliwo$¢ zlozenia
oswiadczenia Klienta o akceptac;i
elektronicznej formy wystawiania i
przesytania faktur, o ktérej mowa w art.
106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004
r. o podatku od towardw i ustug, za
posrednictwem Sklepu internetowego.
W przypadku ptatnosci przelewem
bankowym, zaplata powinna by¢
dokonana przed dostawg Produktéw.
Przelewow nalezy dokonywac na
rachunek bankowy EPRUS wskazany na
przestanej fakturze VAT.

§5 Wymagania techniczne, zakaz
umieszczania tresci bezprawnych,
reklamacje na dziatalnos¢ Sklepu
internetowego

EPRUS udostepnia Klientom za
posrednictwem Sklepu internetowego
mozliwos¢ nieodptatnego korzystania z
ustug swiadczonych drogg elektroniczng
(w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg

elektroniczna, t.j. Dz.U.2017.1219; dalej:
u.$.u.d.e.), ktérych trescig jest uzywanie
funkcjonalnosci Sklepu internetowego —
obejmujgcych w szczegolnosci:

a) udostepnianie zawartosci Sklepu
internetowego,

b) rejestracje i utrzymywanie Konta,

C) zawieranie ze EPRUS umow
sprzedazy Produktow
oferowanych za posrednictwem
Sklepu internetowego oraz
obstuga procesu reklamacji i
zwrotow,

d) zapisanie sie do newslettera - za
pomocg formularzy
umieszczonych w ramach Sklepu
internetowego.

Celem skorzystania z powyzszych ustug,
Klient powinien dysponowac:
urzgdzeniem umozliwiajgcym potgczenie
z Internetem i posiadajgcym system
operacyjny, tgczem internetowym,
niezbednym oprogramowaniem
(przegladarka internetowg) oraz kontem
poczty elektronicznej.

Zawarcie umoéw o swiadczenie ustug, o
ktérych mowa w §8 ust. 1, nastepuje
poprzez zgtoszenie przez Klienta
stosownego, indywidualnego zgdania
przekazu danych za pomocg sieci
telekomunikacyjnej (co moze nastgpic¢ w
przypadku §8 ust. 1 lit. a poprzez
otwarcie witryny Sklepu interentowego, a
w przypadku pozostatych ustug
wskazanych w §8 ust. 1 — poprzez
uzupetnienie i zatwierdzenie stosownego
formularza w obrebie Sklepu
internetowego). Przedmiotowe umowy
ulegajg rozwigzaniu po ich catkowitym
wykonaniu, a w przypadku ustug o
charakterze ciggtym — poprzez
wypowiedzenie przez jedng ze Stron w
kazdym czasie. Stosowne o$wiadczenie
moze zostaé przestane EPRUS przez
Klienta pocztg elektroniczng, na adres
eprus@eprus.pl.

Klient zobowigzuje sie do

a) niekorzystania ze Sklepu
internetowego w sposéb
zakidcajacy jego funkcjonowanie,
w szczegoblnosci poprzez uzycie



okreslonego oprogramowania lub
urzadzen,

b) niepodejmowania dziatan takich
jak: rozsytanie lub umieszczanie w
ramach sklepu internetowego
niezamowionej informacji
handlowej (spam),

C) korzystania ze Sklepu
internetowego w sposéb
nieucigzliwy dla innych klientow
oraz EPRUS,

W przypadku niezadowolenia z
dziatalnosci Sklepu internetowego, Klient
ma mozliwos¢ ztozenia reklamaciji pocztg
elektroniczna, na adres: eprus@eprus.pl.
Klient zostanie poinformowany o
sposobie zatatwienia reklamacji na adres
poczty elektronicznej, z ktérego zostata
ona wystana, w terminie 14 dni od jej
otrzymania przez EPRUS.

Niniejszy Regulamin, w tym zwlaszcza
niniejszy paragraf, stanowi jednoczes$nie
regulamin ustug wskazanych w ust. 1
rozumieniu art. 8 u.$.u.d.e. i jest stale
dostepny na witrynie Sklepu
internetowego. Warunki utworzenia i
usuniecia Konta Klienta okresla §2
powyzej.

§ 6 Zmiany regulaminu

EPRUS przystuguje prawo zmiany
postanowien niniejszego Regulaminu (w
tym: zatgcznikéw do Regulaminu) — z
waznych przyczyn. Za wazne przyczyny
uwaza sie w szczegolnosci:
a) zmiane funkcjonalnosci Sklepu
internetowego,
b) zmiane obowigzujgcych przepisow
prawa,
C) zmiane profilu dziatalno$ci EPRUS,
d) zmiane rodzaju lub zakresu $wiadczen
(produktéw lub ustug) oferowanych za
posrednictwem Sklepu internetowego,
badz tez sposobu realizacji owych
Swiadczen.
Kupujacy, ktorzy dokonali rejestracii i
zatozyli Konto zostang poinformowani o
zmianach Regulaminu, dokonanych
zgodnie z ust. 1, przy dokonaniu
pierwszego logowania lub w formie
odrebnego oswiadczenia EPRUS. W razie

braku akceptacji zmian, Kupujgcy moze
przesta¢ EPRUS stosowne oswiadczenie —
co skutkuje niezwtocznym usunieciem
Konta.

Zmiany regulaminu nie bedg w zaden
sposob naruszac praw nabytych przez
Kupujacych, a w szczegdlnosci pozostang
bez wplywu na ztozone Zamdwienia - ktére
zostang zrealizowane na zasadach
dotychczasowych.

§ 7 Postanowienia koncowe

Prawem wtasciwym dla niniejszego
regulaminu, a takze dla wszelkich umow
zawartych w jego wykonaniu (w tym
zwlaszcza umow sprzedazy Produktéw)
jest prawo polskie.

We wszelkich przypadkach
nieuregulowanych w niniejszym
Regulaminie, w szczegodlnosci w
zakresie dostawy produktu,
odpowiedzialnosci za wady oraz
realizacji zamowienia zastosowanie
znajdg OWS.



